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FOURNITURE INDUSTRIELLE DU MAROC

Formulaire de retour de matériel SAY FIMA

DMC

Nous vous invitons & suivre les étapes suivantes afin de garantir un retour dans les meilleures conditions :

1. Imprimer ce formulaire, le renseigner le plus complétement possible (sans oublier votre nom et tél),
découper |'étiquette d’expédition en page 2.

Mettre le matériel dans son emballage d’origine (ou un emballage garantit).

Joindre le formulaire avec I'outil dans le colis et coller |'étiquette d’expédition sur votre colis.

Expédier le matériel.

Mo

Vevillez remplir ce formulaire

Information Client

Société*: Téléphone*:

Contact*: E-mail*:

Adresse de retour*:

Contréle : [ Réparation : [

*Mention obligatoire

Marque Référence N° série Défaut constaté (en cas de réparation) Re;ﬁ\;\\’: a

Signature du client : Tampon société :

) ' FIMA SAV
Date de réception : Contact: Farah BOUSSETTA - farah.bousetta@fima.ma - Tél : +33 (0)6 66 17 86 76
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ETIQUETTE D’EXPEDITION - Veuillez découper puis coller |'étiquette ci-dessous sur la
boite contenant Le matériel.
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